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[bookmark: _Toc355712567]Структура 
1. Страница - все 6 услуг, название+краткое опсание
2. При нажатии проваливаемся на страницу-описание 1 услуги. Подробное описание, фото, примеры, клиенты
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1. Исследование товаров в салонах связи

В 200 салонах связи сделать фотографии всех полок с выставленной продукцией, а также панорамный снимок каждого салона. Сделано 2500 фотографий в 40 городах России за 14 дней.

Проверка рекламы водки «Мягков» в супермаркетах



2. [bookmark: _Toc355712570]Аудит товара (сюда также включить проверку на подлинность)	Comment by Ksenia: Что такое проверка на подлинность?
2.1. [bookmark: _Toc355712571]Краткое описание
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Дано:
Магазин(ы)
В одном или нескольких городах
Товары одного или различных видов
Реклама товара
Вопросы:
Какая цена товара?
Есть ли интересующий товар на полках магазина?
Разложен ли товар должным образом?
Каково окружение товара? Какие конкуренты?
Проведите полную перепись товара.
Какие рекламные материалы представлены в магазине?
<список неограничен>






Решение:
Провести аудит товара с помощью агентов MyTask:
1. Составить анкету – какие именно данные и в каком формате важно собрать:
a. Внесение цены
b. Ответ на закрытые вопросы – да/нет и др
c. Ответ на открытые вопросы
d. Выбор из списка – какие товары, конкуренты
e. Фотографии
f. Комментарии агента
g. Другое 
2. Внести анкету в приложение MyTask и провести тестирование
3. Обновить анкету после тестирования
4. Отобрать и обучить агентов
5. Провести аудит по магазинам во всех городах 
6. Собрать данные и составить отчет
Ответ:
Четкий аналитический отчет с фотографиями, отвечающий на все указанные вопросы и помогающий принимать бизнес-решения.







[bookmark: _Toc355712573]Примеры заданий и клиенты	Comment by khmeleva: Примеры заданий с фотографиями - Фотографии из этих 2 кейсов – http://files.mail.ru/A00AD8B899CB4624BB2E68564353274F (презентация Портфолио проектов)	Comment by Ksenia: Можем ли мы раскрывать клиентов этих проектов?

Если нет – то какие другие клиенты у нас заказывали аудит и мы можем их раскрывать?

1. Исследование ассортимента товаров	Comment by khmeleva: По этому проекту есть  хорошее техническое задание + фотографии (см портфолио проектов, стр 15) – можем ли мы настолько раскрывать данные проекта?

Предлагаю уточнить у клиента.
Дистрибьюторская компания попросила нас:
· Cделать фотографии выкладки 40 товаров разного типа (кофе, маринованные огурцы, растительное масло, рыбные консервы, крекеры, лапша, паштет, хрен, маринады, ветчина и др);
· Зафиксировать количество товара на полке;
· Проверить срок годности продуктов питания.

Было сделано около 3000 фотографий в 35 магазинах по 21 городу.
2. Аудит алкогольной продукции (ликёров) в супермаркетах г. Москвы
Компания-производитель алкоголя заказала у нас провести аудит ликёров в супермаркетах и гипермаркетах г. Москвы.
В итоге – за 12 дней проекта было обследовано 35 разных ликеров в 25ти супермаркетах. 25 агентов сделали порядка 400 фотографий.
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Исследование торговой недвижимости
Исследование платежных терминалов

4. [bookmark: _Toc355712576]Тайный покупатель
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1. Тайный покупатель в магазинах техники
2. Исследование качества обслуживания клиентов в отделениях банка в г. Сочи
3. Тайный покупатель в аптеках
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Аудит ноутбуков
Исследование технического состояния банкоматов банка в г. Сочи

